
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจอบรมเชิงปฏิบัติการ มุ่งสู่การลดคาร์บอนของสำนักงานมหาวิทยาลัย  
ภายใต้โครงการพัฒนาการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (Green Office) 

วันอังคารที่ 23 กันยายน 2568 เวลา 08.30 - 12.00 น.  
ณ อาคารแผ่พืชน์ 

----------------------------------------- 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 บุคลากรที่ตอบแบบสอบถาม 71 คน 

 เพศชาย จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 

 เพศหญิง จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจจากแบบสอบถาม 

 2.1 ความชัดเจนของวัตถุประสงค์การอบรม 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 17 23.94 
มาก 46 64.79 

ปานกลาง 7 9.86 
น้อย 0 0.00 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 23.94 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 64.79 มี
ความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 9.86 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยที่สุด 
 2.2 เนื้อหาการอบรมมีความครบถ้วน 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 
มากที่สุด 15 21.13 

มาก 45 63.38 
ปานกลาง 9 12.68 

น้อย 1 1.41 
น้อยที่สุด 1 1.41 

รวม 71 100 
 
 



~ 2 ~ 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 21.13 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 63.38 มี
ความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 12.68 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยและน้อยที่สุด 

 

2.3 วิทยากรมีความรู้ความเชี่ยวชาญและถ่ายทอดได้ดี 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 20 28.17 
มาก 44 61.97 

ปานกลาง 6 8.45 
น้อย 0 1.41 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 28.17 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 61.97  
มีความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 8.45 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยและน้อยที่สุด 
 

2.4 ระยะเวลาการอบรมมีความเหมาะสม 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 19 26.76 
มาก 40 56.34 

ปานกลาง 8 11.27 
น้อย 3 4.23 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 26.76 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 56.34  
มีความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 11.27 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และร้อยละ 4.23 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อย, ร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
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2.5 การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการมีความน่าสนใจและช่วยให้เข้าใจมากข้ึน 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 16 22.54 
มาก 44 61.97 

ปานกลาง 10 14.08 
น้อย 0 0.00 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 22.54 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 61.97  
มีความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 14.08 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง, ร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยที่สุด 
 

2.6 สถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกมีความเหมาะสม 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 21 29.58 
มาก 42 59.15 

ปานกลาง 7 9.86 
น้อย 0 0.00 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 29.58 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 59.15  
มีความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 9.86 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง, ร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจในระดับ
น้อยที่สุด 
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2.7 โดยรวมแล้ว ท่านมีความพึงพอใจต่อการอบรมในครั้งนี้มากน้อยเพียงใด 
ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 

มากที่สุด 20 28.17 
มาก 43 60.56 

ปานกลาง 7 9.86 
น้อย 0 0.00 

น้อยที่สุด 1 1.41 
รวม 71 100 

 
 

ผลการวิเคราะห์ : จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน ร้อยละ 28.17 มีความพึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 60.56  
มีความพึงพอใจในระดับมาก, ร้อยละ 9.86 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง และร้อยละ 1.41 มีความพึงพอใจใน
ระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

1) ควรให้มีการจัดต่อไปและปรับรูปแบบให้ผู้เข้าร่วมสนใจอยู่รับฟังวิทยากร มีการประเมินมอบเกียรตบิัตร 
คนอยู่ร่วมจบกิจกรรม 
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